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Theorie des Regelkreises

Die Festlegung der
Fihrungsgrofe
(= Soll-Wert)
ist die Zielvorgabe.

Regelkreismodell

legt die

Die Regelgrof
P StellgroBe

(= Ist-Wert)
wird gemessen
und riickgemeldet.

Regelstrecke

StorgrdfBien
beeinflussen die Durchfiihrung.

(= Mallnahme) fest.
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Betrieblicher
Entscheidungsprozess

Ziel: Regelkreismodell (Beispiel)
Produktionskosten
senken
=5 % (Soll) Kontrolle:
Abweichung
Produktionsleiter
RegelgroBe
nach 1 Jahr: Betriebsstoffe
Ist-Wert: einsparen
3 % Senkung

Produktion

Mitarbeiter, Betriebsstoffe,
Arbeitszeiten, technische Probleme
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Phasen des
Entscheidungsprozesses

 Planungsphase / Zielfestlegung
 Entscheidungsphase (Organisationsphase)
 Durchfuhrungsphase (Realisationsphase)

o Kontrollphase
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Managementkreislauf

| I Aufgabe/Zielvorgabe I
Zielwerte /

/sl
L

Kontrollphase I

Anregungsphase

Planungsphase

Suchphase Auswahlphase

Entscheidungsphase

MaRnahme

Ist-Werte |
: Durchfiihrungsphase '
Riickmeldung

inner- und auferbetriebliche Stérgroften
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Phasen des
Managementkreislauf

 Planungsphase

o Anregungsphase (Zielvorgaben und Problemstellung)
o Suchphase (Informationsbeschaffung)
o Auswahlphase (Beurteilungsphase)

. Entscheidungsphase (Organisationsphase)
 Durchfuhrungsphase
o Kontrollphase
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